Konzeption Lebenshilfe Walsrode e. V.

Ambulant Betreutes Wohnen fiir Menschen mit einer
geistigen Beeintriachtigung

Vorwort

Das ambulant betreute Wohnen bietet eine Betreuungsform flir Menschen mit Behinderungen,
die den Wunsch haben selbststindig zu wohnen, aber gleichzeitig auf eine organisierte
qualifizierte ambulante Hilfe angewiesen sind.

Das ambulant betreute Wohnen kann voriibergehend, fiir lingere Zeit oder auch lebenslang
notwendig sein. Dabei konnen die Menschen mit Unterstiitzungsbedarf allein, in einer
Partnerschaft, innerhalb der Familie oder in einer Wohngemeinschaft leben.

Die Betreuung findet in den Wohnrdumen der zu Betreuenden statt, bei auBerhduslichen
FreizeitmaBBnahmen, Hilfen bei Einkdufen, Behordengingen oder Arztbesuchen,
selbstverstidndlich auch auBerhduslich. Die Wohnung wird von der betreuten Person selbst
angemietet und bezahlt.
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Konzeption fiir das Ambulant betreute Wohnen

1. Rahmenbedingungen

1.1.Zielgruppe

Das Angebot richtet sich an erwachsene Menschen mit einer vorwiegend geistigen
Behinderung im Sinne der Eingliederungshilfe nach § 53 Sozialgesetzbuch XII.

Das ambulant betreute Wohnen bietet Menschen mit amtsédrztlich nachgewiesenem
Unterstiitzungsbedarf, die einer vollstationdren Betreuung nicht, noch nicht oder nicht mehr
bediirfen, die Moglichkeit in einer eigenen Wohnung zu leben.

Voraussetzung ist eine grundlegend vorhandene Selbstorganisationsfdhigkeit des Menschen
mit Behinderung. Er muss in der Lage sein, den liberwiegenden Teil des Lebensalltags allein
oder mit Hilfe Dritter strukturieren und bewiéltigen zu konnen.

Nicht Berufstitige oder Rentner kdnnen nur betreut werden, sofern sie keine erheblichen
tagesstrukturierenden MaBBnahmen benétigen, die {iber das inhaltliche Mal3 dieses ambulanten
Betreuungsangebotes hinausgehen.

Das Leistungsangebot richtet sich an Bewohner und Bewohnerinnen aus dem Altkreis
Fallingbostel und dem Landkreis Heidekreis.

Psychisch kranke Menschen und Betroffene, bei denen eine Suchtproblematik oder eine hohe
Gewaltbereitschaft vorliegt, konnen in der Regel nicht beriicksichtigt werden.

2. Grundlagen unserer pidagogischen Arbeit

2.1 Ziel der Betreuung

Das ambulant betreute Wohnen der Lebenshilfe Walsrode e.V. hat es zum Ziel, geistig und/oder
geistig-mehrfach behinderte Menschen unter sozial- und heilpddagogischer Anleitung und
individueller Beriicksichtigung der jeweiligen Behinderung zu befdhigen, in ihrer eigenen
Hauslichkeit und ihrem Umfeld weitestgehende Selbststindigkeit zu erlangen, bzw. diese zu
erhalten.

Die Leistungsberechtigten sollen durch die sozial- und heilpddagogische Betreuung befédhigt
und/oder gefestigt werden, die notwendigen Verrichtungen des téglichen Lebens aus eigenem
Antrieb und Koénnen moglichst selbststindig zu bewiltigen. Aufgabe ist es, soviel Freiziigigkeit
und eigene Entscheidungskompetenz zuzulassen und durch geeignete padagogische Mainahmen
zu entwickeln, wie es im individuellen Einzelfall moglich ist.

Ziel ist es, dem Betreuten eine gleichberechtigte Teilhabe am Leben in der Gesellschaft, in
seinem Wohn- und Arbeitsumfeld und in seinem Freundes-/Bekanntenkreis zu erleichtern und zu
ermdglichen.

Das wird im optimalen Fall eine weitestgehende Verselbstindigung und die damit verbundene
Unabhéngigkeit von Hilfe sein. Das kann aber auch eine individuell angepasste Hilfestellung auf
Dauer bedeuten.



Die Leistungen werden erbracht, wenn und solange nach der Besonderheit des Einzelfalles, vor
allem nach Art und Schwere der Behinderung, die Aussicht besteht, dass die Aufgabe der
Eingliederungshilfe nach § 53 SGB XII erfiillt werden kann.

Das Hilfespektrum des betreuten Wohnens reicht von konkreter Hilfestellung bei der
unmittelbaren Alltagsbewiéltigung bis hin zur selbstbestimmten Lebensgestaltung und
Lebensplanentwicklung.

Einzelziele konnen insbesondere sein:

o Forderung der Unabhingigkeit von Betreuung

e Erweiterung der psychosozialen und kommunikativen Kompetenzen

o Forderung der Ausiibung einer angemessenen Tétigkeit / eines angemessenen Berufes
e Forderung einer angemessenen Tagesstruktur und Freizeitgestaltung

o Beschaffung oder Erhalt einer Wohnung

e Unterstiitzung im Zusammenleben mit anderen Menschen

3. Leistungsumfang in der Betreuung/Begleitung/Forderung

3.1 Betreuungsleistungen

Die Dauer und Intensitdt der Leistungen sind einzelfallbezogen und orientieren sich an dem
individuell vorhandenen Hilfebedarf der betreuten Personen unter Beriicksichtigung einer
weitestgehenden Selbstbestimmung.

Das ambulant betreute Wohnen wird als aufsuchende Hilfe in Einzelbetreuung in dem
personlichen Wohnumfeld des Leistungsberechtigten erbracht.

Die im Einzelnen aufgefiihrten Leistungen umfassen direkte und indirekte Betreuungsleistungen,
sowie Verwaltungs- und Sachleistungen.

3.2 Direkte Betreuungsleistungen

Die direkten Betreuungsleistungen umfassen, ausgehend vom individuellen Hilfebedarf,
Unterstlitzung, Beratung und Anleitung in verschiedenen Bereichen. Die Hilfen orientieren sich
an den Kompetenzen des behinderten Menschen und beriicksichtigen seine individuelle Biografie
und Lebenserfahrung.

Es handelt sich um einzelfallbezogene Hilfeleistungen mit folgenden Inhalten:

e Gespriche iiber die persdnliche Situation, Krankheit und Angste

e Beratung und Begleitung in Konflikt-, Krisen und Veridnderungssituationen

e Beratung und Unterstlitzung im Wohnbereich, insbesondere in Zusammenhang mit
Selbstversorgung, personlicher Hygiene, Umgang mit Geld, Haushaltsfiihrung und
Konflikten mit Bewohnern und Nachbarn

e Unterstiitzung bei der notwendigen Inanspruchnahme medizinischer und sozialer Dienste
und Leistungen

e Unterstiitzung im Umgang mit Amtern, Banken und sonstigen Institutionen

e Anregung und Unterstiitzung bei der Erweiterung des Lebenskreises {iiber den
Wohnbereich hinaus, insbesondere beim Aufsuchen tagesstrukturierender Angebote,

3



beim Aufsuchen von Arbeits- und Beschiftigungsmoglichkeiten, beim Aufsuchen von
Freunden und Angehdrigen, sowie beim Aufsuchen von Bildungs- und Freizeitangeboten
e Forderung und Entwicklung kreativer Féhigkeiten

3.3 Indirekte Betreuungsleistungen

Zu den indirekten Betreuungsleistungen gehdren insbesondere Gespriche im sozialen Umfeld
des Leistungsempfiangers, Koordination der Hilfeplanung, Organisation des Helferfeldes,
Telefonate und Schriftverkehr beziiglich der Alltagsangelegenheiten von Klienten (soweit nicht
diese Leistungen und Aufgaben im Einzelfall vom bestellten Betreuer nach §§ 1896 ff-BGB- zu
iibernehmen sind), Einzelfalldokumentation, Fallbesprechungen, kollegiale Beratung und
Supervision.

Zu den indirekten Betreuungsleistungen gehdren auch die notwendigen Fahrzeiten zu den
Leistungsempfingern.

Hinzu kommen einzelfallbezogene Tatigkeiten im Vorfeld einer Betreuung und im Rahmen einer
Nachbetreuung ehemaliger Klienten, sowie im angemessenen Umfang bei voriibergehenden
stationdren Aufenthalten.

3.4 Verwaltung und Sachleistungen

Zu den Verwaltungs- und Sachleistungen gehoren die Leistungen fiir Leitung, Verwaltung und
Regieaufgaben, Verkniipfung und Koordination zu regionalen Versorgungsstrukturen,
Offentlichkeitsarbeit und Fahrtkosten.

3.5 Umfang der Leistungen

Beziiglich der Betreuungszeiten gilt die Vereinbarung iiber ein Stundenkontingent, das sowohl
nach einer sozial- und heilpddagogischen, als auch nach einer amtsérztlichen Stellungsnahme
vom zustindigen Kostentrdger den individuellen notwendigen Bediirfnissen entsprechend
festgelegt wurde.

Die Arbeitszeit der MitarbeiterInnen liegt in der Regel in der Zeit von 16-23 Uhr. Ausnahmen
bilden gestaltete Wochenenden, Urlaub und Krankheit der Betreuten und Betreute, die nicht
berufstétig sind. In letzteren Féllen kann die Arbeitszeit im Lauf des gesamten Tages liegen.

Die Aufrechterhaltung der Betreuung, wenn und solange sich der Klient in stationérer
Behandlung befindet, ist mit einer Fachleistungsstunde pro Woche abzudecken. In begriindeten
Ausnahmefillen kann nach Abstimmung mit dem Kostentridger die Betreuung auf der Basis einer
hoheren Anzahl von Fachleistungsstunden durchgefiihrt werden.

Die Malinahme endet, sobald
e cin Leistungsberechtigter das ambulant betreute Wohnen mehr als 42 Tage nicht in
Anspruch nimmt,
e das Ziel der BetreuungsmaBBnahme erreicht und der Betreute zur Fiihrung eines
eigenstdndigen und eigenverantwortlichen Lebens in der Lage ist oder
e das angestrebte Eingliederungsziel nicht erreicht werden kann und/oder andere
MafBnahmen geeigneter sind.



4. MitarbeiterInnen

Die verantwortliche Leitung des ambulant betreuten Wohnens liegt bei der Leiterin des
Wohnbereiches der Lebenshilfe Walsrode e.V. mit der Qualifikation: Diplom-Sozialpddagogin.

Die personelle Ausstattung des Dienstes mit Betreuungskréften entspricht dem qualitativen und
quantitativen Betreuungsbedarf der Klienten. Sie richtet sich nach der Summe der notwendigen
Betreuungsleistungen. Als Betreuungskrifte kommen Sozialpddagoglnnen, Erzieherlnnen,
Heilerziehungspflegerlnnen und Heilpddagoglnnen in Frage (als Mitglied eines Teams auch
AltenpflegerInnen).

Die Qualitit der personellen Leistungen wird durch regelmiflige Dienstbesprechungen, bei
Bedarf Supervision, sowie durch Schulungen, Fort- und Weiterbildungen sichergestellt.

Zur Durchfiihrung der aufsuchenden Betreuung stehen den MitarbeiterInnen Dienstwagen oder
als Dienstwagen anerkannte Privat-Pkw’s zur Verfiigung.

Die MitarbeiterInnen sind mit Mobiltelefonen ausgestattet.

5. Dokumentation

Die Hilfeleistung erfolgt bedarfsorientiert auf der Grundlage der Ermittlung des individuellen
Hilfebedarfs. Unter Einbeziehung des Betreuten erfolgt darauf aufbauend eine individuelle
Hilfeplanung analog der Zielsetzung des ambulant betreuten Wohnens. Der Hilfebedarfsplan
wird unter Beriicksichtigung der Ergebnisse der bereits durchgefiihrten Mallnahmen regelmiafig
fortgeschrieben und tiberpriift.

Die Betreuungsleistungen werden nach einem vereinbarten Verfahren dokumentiert und bei
Bedarf dem Kostentriger zur Verfiigung gestellt.

Die Berichtspflicht wird gegeniiber dem Sozialhilfetriger im Rahmen der zeitlichen
Vereinbarung erfiillt. Danach erfolgt eine erneute Uberpriifung zur Notwendigkeit der Betreuung
durch den Kostentréger.

Nach Beendigung der ambulanten Betreuung wird vom MafBinahmentréger ein Abschlussbericht
mit Angaben zur Entwicklung im Verlauf der Betreuung und iiber den weiteren Hilfebedarf zum
Zeitpunkt der Beendigung der Betreuung erstellt.

A. Cziborra
Bereichsleitung Wohnen



